
事 故 報 告 書 

 
平成   年   月   日 

 
インターネット接続サービス安全・安心マーク推進協議会 
審査委員会 事務局 御中 
 
 

会社名                    印 
 
 

事故の種類 
□システムセキュリティ障害によるサービスの停止 
□個人情報の漏洩 

発生年月日  

発生場所 
 
 
 

発生状況 
（個人情報漏洩の場合には、その件数、漏洩データの内容についても明記のこと）

 
 

発生原因 
 
 
 

措置模様 

・顧客への対応状況（個人情報漏洩の場合は、本人への対応状況） 
・対外的な公表状況 
・総務大臣への報告 
・当面の緊急再発防止措置（再発防止の本対策については後日提出でもよい） 
については必須（本欄に記載しきれないときは「別紙参照」として別紙に記載）。

 
 
 

添付文書 

［付１］「顧客への対応措置」を実施したことを示す文書のコピー 
［付２］「対外的な公表措置」を実施したことを示す文書又はホームページの 
    当該ページのコピー 
［付３］「総務大臣への報告」文書のコピー 
 
 

※ 報告書の用紙の大きさは、日本工業規格Ａ列４番とすること。 


